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L. XKaaner epexenep
1. Ockl kopnoparusTix OMCI XOHE MiHEe3 - KYJBIK KOLeKC (bynan opi-Kozekc)
ickepiik MIHE3-KWIBIK TIeH KOPIIOpaTHBTIK 6acKapy[biH TaHBUIFaK CTaHAapTTapbIH

Kopekc yiteiMubH  xone OHBIH KBI3METKepJepiHiy ICKepJIiK MiHe3-KYJIKBIHBIH
MaHBI3/IBI €peKeNepiHiH, KoprnopaTuBimiik KaTbIHACTAP/IBIH 3THKAJIBIK HOpMasapbiHbIH,
2P KbI3METKEp/IiH alleyMeTTik KayalKepILiTiriHiH XUBIHTBIFBI 6015 TabbLIaIbL.

Kopeke  koproparusrix KYHIBUIBIKTApAbl  aHBIKTayFa apHaJIfaH, oJNapabiH
OPBIHNANYBI  YHBIMHBIH aHE OHBIH KBISMETKep/IepiHiH  ickepmik MiHEe3-KYJTBIKTEI
AHBIKTAHTBIH JKOHE YHBIMHBIN OenerniH, oHBIH 6acekere Kabinertiniri Men THiMminirig
KaJbINTAaCTBIPATBIH HETi3Ti STHKABIK MPHHLIMINITEPre afaNAbIFBIH KOpceTei.

2. Konexc MbIHaJlapra OareITTa)IFay:

1) crparerusnpix MaHbI3NBl  IeliMaep Kabbuizay Kkesinge ge, KYHJENKTi
Kar[aiinapma na yiisiv KbISMETKEpJIepl 63 KbI3MeTiHze 0aCLIBIIBIKKA amaThiy ickepuik
SACM TMeH MIHe3-KYNEIKTBIH Tyiinmi KYHABUIBIKTApbIH, KaFHAaTTapbiH, KaFruaanapel MeH
HOpManapsiH Gekiry;

2) KOFaphl ITHKANBIK CTaHlapTTapra Herisgenred Gipbirraii KOPIOpPaTHBTIK
MOJICHUETTi JaMBITY, YKBIMIa CeHiM, ©3apa KypMeT skoHe SLIENTINIK axyanbin cakray;

3) arkapatbin layasbIMbiHA  KapamacTaH — Gapibik KBI3SMETKepiiep  yiibiMaa
KaObu1naraH Ickeprik anen HOpManapeIH GipKenki Tyciny sxome OpBIHAAY;

4) KYPTUIBIIBIK TapambiHan YHBIMFa JlereH ceHimi apTTBIPY JKOHE CaKTay jKoHe
benenin Hbiraiity Gompm TabbL1a/pl.

3. Yiieim Gacmbmaper ocer Kopexc TalaNTapbIHBIH OPBIHOAIYBIH JKOHE OCH]
Konekcriy morinin YHBIM FUMapaThlHIa KammbFa Gipneit kepyre Gonarbin OpBIHIap1a
OPHANACTBIPYIbI KAMTaMackl3 eTe.

4.  Kopekcriy CPeXeNepi  aTKapaThiH  NlayaskIMbIHA KapaMacraH yiibiM
KbISMETKEpIIEpIHE  KOIJaHBLIA/bL. ¥ HBIMHBIH KEI3SMETKepl  yifbIMFa  KyMbicka
KabBlIIaHFaHHAaH Keifig YW KYH MEp3iMzie OChI Konekcrin MaTinimen xas3bara HeicaHaa
TaHBICYFa THiC.

2. Kopnoparusrik ITHKAHbIH KYHABLIBIKTAPLI MeH NPpHHUHOTEpI

5. YWBIMHBIH KbI3MeTi KaJIBINTacaThlH HEri3ri KOpnopaTHBTik KYH/IBITBIKTAp
OHBIH  KBISMETKEpIIEpiHiH oaenTimiri, CEHIMIIIri MeH Kocibumiri, onapasiH enbex
THiMALNr, 6ip-Gipine skome KOpPCETINeTIH KbI3MeTTi alylblIapFa EreH KypMeTr GOJIbI
TabbLUIa gkl

6. ¥iieM keneci KOpOpaTUBTIK MPUHLKNTEp/] GacIbuIbIKKa anasl

1) 3aHABUTBIK;

2) xayankepuimik;

3) KYNUATBLIBIK:

4) Ky3BIPETTINIK JKoHe KaciOuiik;

5) KepCeTiNeTiH KbI3MeTTi ATyIBITApIBIH CEeHIMIH CaKTay jKoHe HBIFAHTY;

6) allIBIKTHIK;

7) KypMmer;

8) naTpHOTH3M.

¥HEIM €3  KbI3MeriH AKysere acelpy kesiHge Kasakcran Pecniy6amkacer
3aHHAMAaChIHBIH HOPMaapEIH CaKTaH/bl.

¥ueiM  Kazakcran Pecny6nukace! 3aHHAMAChIHBIH  TalaNTaphlHAa, MAPTTBIK



KaTblHacTapja OenrineHreH KaGbuigaHraH MiHIeTTeMenep GoiibiHIIA KayanTtel Oonajbl.
YHBIM MEMIIEKET MeH a3aMaTThiK KOFam aNIBIH/IaFbl ©3IHIH 2JIeyMETTIK JKayanKepurimirin
TYCiHei.

¥iibIM KBI3METTIK aKkmapart meH AepOec NepeKTepAiH CaKTamyblH KaMTaMachis
eTe/ll, ONap/Ibl KOpFay eHiH/e 3aHHAMAFa KoHE YHBIMHBIH IIIKi KYKBIKTBIK KY)KaTTaphIHa
COMKeC IIapanap Kabbuiaaibl.

¥HibIM €3 KbI3METIH afajbikK, SMINMIK, SHENTiNK Herisine Ky3ere aceipa
OTBIPBITI, ICKEPITIK aifHAIBIMHBIH 3THKATBIK KaFuAaTTapbl MEH 9JIeT-FYPHINTAPhIH caKTaii
OTBIPBIN, ©3iHE alFaH MiHAETTeMeNepi ajan skoHe aKbUIMEH OPBIHJANIBI KoHE
KOPCETIIETIH KBI3METTEP/IH CanachlH KaMTAMAaChI3 eTel. ¥i#bIM, Myazeni Tapantapmen
e3apa ic-KMMbLI, ickepiik Geneni HBIFAHTYy¥Fa YMTBLIA/IbI.

¥HBIM KBI3METTiH JKETIiCTIKTEpi MeH HOTHXKeNepIHAeri aKmapaTTeiH GapbiHLIa
AllIBIKTBIFBI MEH CEHIM/INITHE YMTBUIA IBI.

Axknapartel auy (Ka3zakcran Pecry6nukachiHbH KONIAaHBICTAFEl 3aHHAMACKIHA
COMKEC KODFalyFa JXATAaThIH MONiMETTEPi KaMTHTBIH aKnapaTTel KOCIaraHa) KOoJaMIIbl
MMUJDK MEH YHBIMHBIH OH ickepiik Gexenin KYPYZIbl KAMTaMackl3 eTyre apHajFaH.

¥HpIM  Kesnecyrepre, Tajlkbliaynapra JKoHE JMalorka allublK, e3apa
MYAAENEpi ecenKe amyra, yibIM MeH MYyIHeni TYJIFanapblH MyJ/elepi apachblHIars
KYKBIKTap ME€H Teme-TeHJIKTI caKrayra HeriszenreH MYAZeN TyIFanapMeH y3ak
Mep3iMJli BIHTBIMAKTACTBIKTHI KypyFa YMThUIA IBL.

7. ¥HbIM KbI3MeTKepiepi Gapibik Kakerri GLIiKTimiK TajanTapbiHa cai
Oonybl, ©3 KY3BIPETiHiH AeHreifin apTTBIPYBI, CalMaKThl JKOHE JKayamTsl LIeLimMzep
Kabbulmay kaGinetiHe wue Gomysl, coHpaii-ak O31EpIHIH KacibM JkoHE jKeke
KaCHeTTepiHiH ecyi MeH naMybIHa OarbITTANYHI THIC.

¥HBIM KaXeTTi eHOeK jKarmaHlapslH KaMTaMach3 eTe OTBIPBIN, JKEKe MKoHe
kacibu mamyra MYMKiHIIK 6epe OTEIpHIM, o3 KbI3METKepJIepiHiH KoCiOuIirin apTTeIpyra
TBIPBICA/EI.

¥HEIM  MEpUTOKpATHs, OMINeTTUIK KoHe OGDbEKTHBTINIK TIPUHLIMIITEPiH
KOJAAHIB! JKOHE KBISMETKEPIEPAiH yibIM KBI3METiHE KOCKAH YJI€CIH  KOFaphl
Oaranmaiaer. YHBIMHBIH KBISMETKEpIIepi  TeriHe, oleyMeTTiK, JayasbIMIBIK JKOHE
MYJIKTIK >KaFjaifblHa, >KEIHBICHIHA, HOCiTiHe, YIIThIHA, TUTiHE, miHre KO&3KapachiHa,
HaHBIMbIHA, TYPFBUIBIKTHI XepiHe OailaHBICTHI HEMece Ke3 KelireH o3re MoH-XKaiiap
OoibiHIIa Kan/all na 6ip keMciTycis e3ine ain Kapayra KYKBLIBI.

YHBIMFA MeMIIEKET TapamblHAH JKYKTENreH HKOFapel CEHIM JKOHE OHBIH
SNIEYMETTIK jKayanKepLIiliri IaTpHOTH3M ce3iMin KaJIBIITaCThIPYFa BIKNAJ €T .

¥HbIMAQ HAKTBl KYDBUIFaH KYMBIC KaTblHacTapbl Oap. Op KbI3MeTKep ©3iHiH
KYMBIC y4acKeciHe jayan Gepefi »oHe JKallbl HOTHXKe OHBI Kalail OpBIHANTHIHBIHA
GadinanbpicTbl. Bapibik KYMBICIIBINAP Gip-6ipiHe ThIFeI3 GaiIaHBICTBI, COHABIKTAH 6ip
allAMHBIH, [IaF[bIIAPBIHAAFE KEMUILTIKTED JKalmbl KOMaHIATbIK Harnpimap MeH Kyui-
KICEPIiH  OPHBIH  TONTBIPYHI MYMKIH. ¥HBIM KbI3MeTKepiepi o3 KYMBICTapBIH
BIHTBIMAKTaCTBIK, ©3apa KOMEK, e3apa alMacTHIPYIIbUILIK JKoHE XKOFapbl HOTHXKeJepre
Kon xkeTki3y yuwin Konnay karunatrapsina Herisueifi.

3. KopnopaTusTi 3THKA
8. ¥#bIM ylIin 6acsIMaBIKTapbIH Oipi Kasaxcran Pecry6mukachiHbIH 3aHHAMACHIH,
YHBIMHBIH JKapFBICBIH JKoHE ilIKi KYKBIKTBIK KY’KaTTapbIH KaTaH cakTay 60Jbin TabbLiaibl.
KyKbIK 6y3ymibineik sxacaran KBI3METKep OelriIeHTeH TopTiNIeH KayanKepuinikke



TapThUIYyFa JKaTakbl.

9.  Memnekerrik OpraHapMeH XoHe e3re e TYJIFajlapMeH e3apa  iCc-KMMbLT
Kacay KesiH/ie YHBIM 63 JKYMEICH TYPailel aKNapaTTeIH AlIBIKTEIFEl KAFMAATEIH ycTaHasl,
MEMIIEKETTIK OumiK koHe XKEPrimikTi e3iH-03] backapy opranmapeiven TYPaKThl,
CLIH/IAPIIBI KAPBIM-KATBIHACTAPAB! KYPYFa HKoHe KOJlAayFa YMThLIa kL.

10.¥¥ibIMEBIH  GacIubLIBIFE] Genrinerren Toprinmen OHBIH KBI3METiHE KaThICTHI
MasliMeTTepai 6ykapansik aKnapat KypajjapblHa YChIHAJIbI.

Manimertepai  Genrinenren TOPTINNeH GyKapamnsik aKmapat KypanaapbiMeH
YCBIHATBIH YHEIMHBIH KbI3METKepiepi OIap/IbIH YPBICTBIFBIHA JKOHE OJlapia KBI3METTik
KOHE KOMMEPLHUSIBIK KYIUAHBI KypaThIH MOIIMETTep/IiH, coHaaii-aK KYIHS CUMATTaFbI
ManiMeTTep K 60Maybina nepbec xayanrsr Goapl.

Opbip KbI3MeTKep YHBIMHBIH KbI3METKEpi peTiHme alTKaH Ke3-Kearen niKipi
HEMECE Kbl aknapar yHbIMHBIH ©3iHe, OHbIH MMHJDKIHE TiKesel GainanbicTs! exeniy
/KOHE OHBIH bOezeniHe acep eTeTiHin TYCiHYi JKoHe apaiisim ecTe YCTayhl Kepek.

4. Yiibim KbI3MeTKepJIepiHiH MiHe3-KYIKbIHBIH KA/ epexeiepi

11. ¥iiem KBI3METKepJIepi:

1) 3aHIBUIBIK KaFUIaThIH, Konctutyuususiy, Kasakcran Pecny6mukaceinpin
KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMACKIHBIH, YHBIMHBIH LK KY>KaTTapbIHbIH TananTapbiH 6aclIbUTBIKKa
alyra;

2)  YHBIMHBIH MEHLIiriHiK CaKTallyblH KAMTAaMachl3 €TyTe, aBTOKOJIiK Kypanjaapeia
KOCa aJlFaHaa, CeHin TaNCBIPBITFaH MYJIKTI YTBIMIbI, THIMZII )K9HE TeK KbI3METTik MakKcarrta
nmanjananyra,

3)  3Keke XoHe 3aHbI TYJIFallapiblH KYKbIKTApbIHBIH, 6ocTanbIKTApBI MeH 3aHIbI
MYZJIeNepiHiH CaKTamybIH jKoHe KOpFallyblH KaMTaMackl3 eTyre, eTiHimrepai Kapay Kesinje
Oropokpatus Men dype-capcaH KepiHicTepiHe ko Oepmeyre, etiHimTep GoiibiHia
Genrinenren Mep3imMaepie KaxeTTi Hlapanap KoJgaHyra;

4) 3 ic-opekerTepimen AYPTUIBUIBIK TapamnblHaH ChIHFa ceberr OepMmeyre, cbin
YIiH Kymanayra xoj bepmeyre, kemurinikTepai %010 skoHe 63 KBI3METIH JKaKCapTy yiiin
ChIHAApIIbl CHIHABI NaiIallaHyFa;

5)  KepcerineTiH kenMerTi ATyLIBIApMEH  XKoHE  opimTecTepMeH KapbIM-
KaTBIHACTa CHIMAHBLIBIK MEH KypMeT Kepceryre, jxanmel KabbUIgaHFaH oen HOpMaJiapblH
CaKTayfa, KbI3METTiK MiHAeTTepiH aTKapy KesiHzie Tened)oH apKpiIkl Keliccesziep xyprizy
MOJICHHETIH YCTaHyFa;
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6) Kasakcran PecnyGnukachiHbilH —MeMiekeTrik paMizjepiHe  KypMeTmneH
Kapay sl yirici Gonyra;

7) MeMIIeKeTTIK koHe Gacka Tinaepre, KasakctaH XaiKsIHBIH CaIIT-I3CTYpJepiHe
KYPMETIIEH Kapayra;

8) TeriHe, QNEYMETTIK, Naya3bIMABIK KOHE MYJIIKTIK KaFJaibIHA, JKBIHBICHIHA,
YNTBIHA, TiNiHE, JiHre KO3KapachlHa, HAHBIMBIHA, TYPFBUIBIKTEI JKepiHEe KapaMacTaH
apinTecTepiHid ap-HaMbIChl MEH KaJlip-KacHeTiH KYpPMETTeyre;

9) enbex TopTiGiH MymnTikci3 cakray, esimin JayasbIMJIbIK MiHAETTepiH anan,
GeiiTapan xoHe canalbl OpbIHAAY, KYMBIC YaKbIThIH YTBIM/IbI NTAHATIAHY;

10) KpI3MeTTIK MiHaeTTepiH THiMA OpbIHJAY YILIIH ©3iHiH KaciOM JeHreiii meH
OUTIKTITIriH apTThIpyFa, KOMBLIFaH MIHETTepAi WENIyAiH OHTAMIEI KoHE yHeM
TOCIIZIepiH KoNnanyra;

11) xpI3merkepnepaiy naya3sIMABIK MIHJIETTepiH THiCiHIIE OpBIHIAybIHA
KeJlepri KeNTipeTiH apeKeTTepre Kapchl TypyFa.

12. bacmiblibIK neH 6GarbIHBICTEI KBISMETKEPJIEP apachlHJa CBIHAAPINBI Kacibu
KapbIM-KATEIHAC KYPY YHBIMHBIH KYHJAEMIKTi THIMAI JKYMBICHI JKOHE OHBIH 6GoNamak
JlaMybl YIUIH KaXeT.

bacuibinapra ickepinik 3THKeTTIH Kemeci HOpMalapsl MEH epeKelepiH cakray
YCBIHBLTA/IBI:

l)  Kajpnapael TYBICTBIK, KEpIecTik *oHe keke Gepinrengik Genrinepi
OolibiHIIA ipiKTEY KOHE OpHATACTHIPY XKarJlainapeisa xou 6epmeyre;

2)  GarbIHBICTHI KbI3METKEpJIepAiH  MiHIeTTepi MeH KBI3METTIK
OKUIETTIKTEPiHIH KONeMiH 1on afKpIHAayFa, aHBIK OpBIHZIAJIMAHTHIH eKiMaep Gepmeyre,
OarbiHBICTBI  KBI3METKEpJIEPIEH  ONAP/IBIH JayasbIMIBIK ~ MIHAETTEPIHEH  ThIC
TarncelpManap/isl OpbIHAAY /bl TANAl eTIeyTe;

3) OarbIHBICTBI ~ KBI3METKEpiepre  KaTBICTHI  Heriscis alslnTaynapra,
JepEKiIiK, aJaMHbIH Kaip-KacHeTiH Kopnay, 9[iefCi3aik pakTinepiHe xon Gepmeyre;

4)  GarbIHBICTBI KBI3METKEpPIEP/ KaIbiFa Oipaei KabbUIIaHFAaH MOPATbIBIK-
STHKAILIK HOpMaJlapFa CoHKeC KeNMeNTiH KYKbIKKa Kaiiubl Tepic KBIJIBIKTap Hemece ic-
9pPEKeTTep kacayra Maxbypiemeyre;

5) KocCINTIK HaspibIKTEIH KaXKeTTi AeHredine wue Bomyra, OHBIH iwiHge
OPBIHIANYBI  OaFbIHBICTBl  KBI3METKEPNEPAiH  (hyHKLMOHAIBIK MiHJeTTepiHe
JKaTKBI3bLIFaH Macelieliep GoMbIHIA;

6) yKeIMIa ickepmik  e3apa KapeIM-KaTblHACTap  ME€H  CBIHOApIIBI
BIHTBIMAKTACTRIKTEI OpPHATYFa JKOHE HBIFAHTYFa BIKMAl €Tyre, KbI3METKepIepiH
KOPHOPaTHBTIK dien HopManapeiH Gy3y ¢akTinepine sxon OepMmeyre jKoHE KONBIH
KECyre, JKaMaH Ce3 aHTnayra, YCTAMABLIBIK MeH arpecCHs KepCeTIeyTe, LYphIC eMec
MiHe3-KyJbIKKa on Gepmeyre, opimrectepine KeMeKTecyre, ojapMeH OigiMi MeH
Toxipubecimen Geiicyre;

7)  Gacka KBI3MeTKepiepre KaTBICTHI ©3 opeKeTTepiMeH HeMece Ce3lepiMeH
Kynanayra, KOPKBITyFa He Kopiay jkacayFa xona Gepmeyre;

8)  IKYMBIC OPHBIHJA XJHE YIbIM ayMarblHZa aJIKOrONbAIK IMIIMIIKTED MeH
TeMeKi eHiMepiH naiiaananyra xon Gepmeyre;

9) kwI3Metkepiepai  Gacka KbI3SMETKEpPJIEPAiH KaTbICYbIMEH ChlHaMayra,
OarbIHBICTEI KbI3METKEPIIEP/IiH ap-HAMBIChl MEH KaJip-KacueTiHe HyKcaH KesTipMeyre;

10) xonpaHbicTarsl 3aHHAMaga KO3JE/reH O3re Jie TananTapibl caKTay.
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13. Temen Typran 7laya3bIMap/ibl aTKapaThiH YHEIMHBIH KBI3MeTKepiiepi:

l)  Gacuwsiiapasy TallChIpMallapblH OpBIHAQY Ke3iHje Tek OOBEKTHBTI kKaoHe
aHBIK MaJliIMeTTep i YChIHYFa MiHJETTI;

2) e3mepiHe Genrimi Gonran KOPIIOPaTHBTIK open HOpManapelH  Gy3y
Karlalnapel JKoHe YifbiM KbI3MEeTKepJiepiHiH OGemenin TYCIpeTiH TapTinTik Tepic
KbUIBIKTAP Typainbl OacUIbLIbIKTEIH HasapelHa iepey xKeTkizyre MiHaeTTi;

3)  yiieiM GacIIbIIapBIHBIH  3aHIET TanceIpMaiapbiH  OpbIHayFa Kezaepri
KeJITIpeTin SPEKeTTepre (apekercisikke) sxon b6epmeyre;

4)  YHBIMHBIH  GacIUbLIBIFLIHA KaTBICTBI  JKeKe  aajpIk, OJIap/IbiH
flayasbIMABIK MYMKIHZIKTEpi eceGinen naiiia mMen 4PTHIKIIBUIBIKTAp alyFa yMThITy
KepiHicTepiHe %o OepMmeyre MiHzeTTi.

14. Kesmerkepnep KOPTOPaTUBTIK 3THKAHBI, pecmu MiHe3-KYJIBIK epexeepiu
CaKTayhl Kepex.

15 Kbrwemepnep KBISMETTIK  Karmaibld  jkoHe OHBIMEH  OaMJIaHBICTE]
MYMKIHIIKTepAi KOFaMIBIK jkoHe Ainu GipnecrikTepain, Gacka Ala KOMMEPLHMSIIBIK eMec
YHBIMIIapbIH Myaaeci YIIiH, OHBIH imiHme OJlapra JIereH Ke3KapachiH Hacuxarray yIIiH
nannananbayra tuic.

16. ¥YiibMuBIH 6Gacipr Jlaya3bIMIApblH aTKapaThIH KbI3METKepiiep GarbIHBICTDI
KBISMETKEPJIEpi KOFAMJIBIK oHe JiHH Oipnecriktepain, 6acka na KOMMEPLHUAIBIK eMec
YHBIMAAPABIH KbI3METiHe KaTbICyra MakOypueit anmaiissl.

5. Kopnoparusrik magenner

17. ¥#bIMHBIH KOpIIODaTUBTIK  MoJeHHeTi - KallbINTacaTelH  KoHe
bIHTAlIaHABIPATBIH JKOCTIAPIAHFAH JKoHE YHBIMAACTBIPBUIFAH TIpOLECC. Kopniopatusrik
MOJACHHETTI HbIFalTy YHBIM KBISMETKEPIIEPIHIH  KOFaMIacThIK Ce3iMiH, yiHbIMFa
KaTBICTBUIBIFBIH, JKYMBICTAaFbl afiaiiblK [TeH CEeHIMILTIKTI TopOHeneyre GarbITTanFaH ic-
fiapaiap MeH KOpropaTHBTIK KYH/BUTBIKTAp/b] Geriney apkbine! xysere achIpbLIaIbI.

Kopnoparusrik Monenuerti KalbITACTEIPY K9HE OHBI YHEIM KBI3METKepJIepiHiH
CaKTayel KaFuaaTTapra Herizmeles:

1) KbI3MeTkepnepain miKipyepiHe sepTTeyep KYprisy;

2) KBI3MeTKepiepain YHBIMHBIH Gackapy Opran/iapbIHbIH 6acCIIbLIBIFBIMEH HKoHe
MYLLIeepiMeH TYpaKThl Ke3zecynepi;

3) yiieiM KBI3METKEPIHIH MiHe3-KyJIKbIH PCTIIAMEHTTEHTIH KOPIIOPaTHBTIK
KYH/IBUIBIKTAp MEH alIeyMeTTiK HopManapasl KaJIBINTacTBIPy XoHEe HACHXATTaY;

4) YHBIM  YKEIMBIHZAFBI KOMaHIaNbIK ~ KYMBICTBI,  KOMaiibl  JkoHe
LIBIFapMALUBLIBIK aTMOC(epaHb! KylueHTeTin YHBIMIACTBIDY ic-Luapanapsiy OTKi3y;

5) eHOeK YKBIMBIHIAFbI OH OIIEYMETTIK - MNCHXOMOTHATBIK axyajira bIKma
€TETiH YHBIM ilIHIe e, oMaH ThiC KCPIIepIE e OH UMHIIK KYpyFa GarbITTanraHy.

18. KopniopaTusTix M3IEHUET THIMITICHIH HEri3ri KopceTkilLi
KbI3METKepIIEpAiH YHBIMIAFHI MOPambAbIK-IICHXONIOTHSIIBIK axyalira KaHaraTTaHybl 60bI
Tabbu1amI.

19. ¥iievm Kpr3smerkeprepi ©3/IEPiHIH JIaya3bIMIBIK MIHJETTepiH OpbIHAay Kesinme
KHiM, asK KMiM *oHe [ YJITICIH TaHzay @ icKepIiK cTHIb YCTaHybI Kepex.

20. ¥ibIMHBIH KbI3METKepIiepi e3/epiHiH xeke 6achiy pacTay yiliH, OHBIH immiHge
XanblkKka Kbl3MeT KepceTy Kesinje MiHIETTi Typze Teri, aTel, Kalaybl GOHBIHINA 9KeCiHiH
aTbl, COH/IaH-aK aTKapaThiH J1aya3bIMb] kepceTinren ¢porocyperti 6ap ek TaraL.

21. Kympicusitap Kemiccesep KesiHze, OHBIH iminae TenedoHMen ceinecy



Ke3lH/le MiHe3-KyJTbik MI/IEHHETIHIH epexkenepiu CaKTaybl kepek. Ickeprik kemiccesmep
TBIHBIL, - CBIMAWbl Typae »Kyprizimyi kepek. Keismerkeprnepain Kelccosnep xkyprisy
Kabineri, combly iminge TenepoHMeH  celisecy, TYTacTai anrania yieiM Typajsr
KarbIM/Ibl 3Cep KalAbIpyFa bIKMai eTei.

22. Xunanvictap kesinge YATIBL TeneQoHAapabl omlipy Hemece OllapZibl YHCI3
PEXKUMIe OpHATy Kaer.

6. ¥ibIM KbI3MeTKepiHin chibaiiiac KEMKOPJILIKKA Kapchl
MIHe3-KYJIKbI

23. KeismeTkeprep  cribaiinac KEMKOPIIBIK  KepiHicTepiHe Kapchl TYpYyFa,
ceibaiinac  xkeMKOpIBIK KYKBIK ~ Oy3ymisulbiKTapra He Ceibaiinac  xeMkopibIKIeH
YLITACATBIH HeMece ChIGaiIac KeMKOpIBIK YLIH JXaFaadl TyFbi3aThid OpeKeTTepre xon
Oepmeyre Tuic. Kersmerkepiep koramubiy Hacka KBI3METKepliepi TapanblHaH chibaiinac
KEMKOPJIBIK KYKBIK GY3YIIBUTBIK (axTinepinin xonpm Kecyre THic.

24. Erep yiibiM KBI3SMETKEpiHJe chIbaiinac KEMKODIIBIK KYKBIK Oy3ymbuUibik
TYPaJIel ypeic akmapat 6onca, on Mymnait KYKBIK OY3yLIBUIBIKTBIH amibiH ajy yuiH
KaXeTTI [apanap/isl Kabbiays KEpeK.

Kaxerri mapanapra YHBIMHBIH, TiKeslel GacIIbICHIH jkKoHe/HeMece OacIbLIbIFRIH
Xabapnap ery xarasl.

Chibaiinac xemkopmbik Hemece o3re A€ KYKBIK OY3YHNIEUIBIK Typansi aKnapar
ajlFaHHaH KeHiH YHBIM 6GacIUbUIBIFL] onap OGOWBIHILA, OHBIH IIiHge, erep OHBIH
OPEKETTEpIH/Ie 3aHHAMAHEI OysymbinbikTap Gonmaca, YHBIM KBI3METKEpPiHiH ojan opi
KBI3METTIK KbI3METiHE, OHBIH KYKBIKTapbl MEH 3aHIbl MyJielnepine Tepic ocep ereTiH
3aHCBI3 KyallaylaH KOpFay sKeHiH/Ie THICTi Liapanap Kabsuinaiel.

25. ¥YieM KbI3METKepJiepi e37epiHin ic-opekeTTepi MeH LeiMAepiMEH Keke
KOHE 3aHJIBI TYJIFanapiblH €3 KYKBIKTAphl MEH 3aHl MYZIENepin icke achIpybIH
KHBIHIATATEIH OKIMINITIK XaHe e3re me Kezieprinepre jon Gepmeyre Twic. Mynnaii
thaxtinep ambIKTANFAH Karmaiina, KbI3SMETKEpJIep onapasl o010 6GoiblHIIa mapaap
KaObLIIaybl Kepek.

26. KocinTik, KbBI3METTIK KaXeTTIIIKKe, COHJal-ak eHbeK KaTbIHacTapeIHa
GalnaHbICTEl KOMKETIMILTIr miekTeyni aepbec pepektep Genrim 6Gosran YHABIMHEIH
Keismetkepiiepi  Kasakcran Pecry6nukachinbiy KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMacblHA CalKec
9PEKET eTyre THic.

27. ¥ibm KbI3METKepliepi yHbIMFa KaHgail na Oip samamueln angein  any
GolibHIa Gapneik MYMKiHIiKTep/i naiinanaHyst, ic-Iapanap/iplH sKeke MyJaenepi MeH
YIIHI TyIFanapasiy MYZIJIesnepiHe GacTaMalIbLIBIK KacaybIHa JKOJI 6epmeyi THic.

28. ¥ibIM  KbI3MeTKeprepi ©37EPiHIH  Jlaya3bIMIBIK OKIJIETTIKTEPIH JKoHe
ojlapMeH OalIaHBICThI MYMKIHIIKTep/Ii jkeke MYJIKTIK jKoHe MYJLKTIK eMec maiaa amy
YLIiH naknanan6ays kepex.

29. YiisiM KbI3METKepJIepi MyJenep KaKThIFbICHIH OonaeipmMay yuin miapanap
KaObLIaybl Kepexk.

30. Myaznenep KakTBIFBICHI TybIHIaraH Ke3/e, AFHH YHWBIM KbISMETKEpIHIH KeKe
MYZIIETIIrT MEH OHBIH O3iHiH NayasbiMIbIK OKLIeTTIKTEPiH THiCIiHIIE OpBIHIAYHI HeMece
KCKE XOHE 3aHMBl TYJIFANap/blH, MEMIIEKETTIH 3aHMIbI MYIIENEpPl apachbiHaa OChI 3aHJIbI
MYMZCNEPTe SHAH KENTIpyre OKeN COFYbl MYMKIH KaWIIBLIBIK TYbIH/aFaH >Kargaiifa,
KbI3METKED OHBI OonFeI3bay sone Kazakcran Pecnybnukaceinbiy 3aHHaMackiHa caiikec



peTTey KeHiH/e wapanap KoJaaHyFa MiHIeTTi. YHMBIMHBIH iIIKi KY>KaTTaphl.

7. KopnopaTusTik 3THKa HOpMaJiapbl

31. ¥#BIMHBIH 6acUIBUIBIFEI MeH KBI3METKeplepi Myjaaenep KaKThIFBICHIH
Gonmeipmait, yilbIMHBIH Mymeci YUIH Kacibu yHKuMsnapasl agan xome aKbUIMEH
OpBIHJIAY MIHJIETTEPIH ©3 MOWHbIHA alabl.

32. ©Osapa KapbIM-KaTeiHac xKyileci Kasakcram Pecniybnukace! 3aHHaMachiHbig
TalanTapbiHa, YHBIMHBIH JKapFbICBIHA JKOHE ©3re e imKi KYKBIKTBIK KYy)KaTTapblHa
COHKEC KaFuaaTTapFa HeTi3elIreH.

33. YHbIM xKeke koHe 3aH/Ibl TYJIFanap/blH OTiHIITEPiH yaKTBLIBI JKOHE TOJBIK
Kapayra Keniazik oepesi.

34. YHBIMHBIH GaclIbLIBIFEl CTPATErHSAIbIK MakcaTTapra KON XeTKi3y yuIiH
KOPIIOPaTHBTIK 3THUKAaHBIH HEri3 KajJayIbl KYH/IBUTBIKTAphl MEH KaruJaTTapblH ecKepe
OTBIPBIN IiemiMaep KaGbuigaiasl sxene Kaszakcran Pecny6nukaceiHblH 3aHHAMackIHA
KOHE YHBIMHBIH iIIKi KYKaTTaphlHa CalKeC anabHa KOMBUIFAH MiHZETTepHi icke ackIpyra
KayanTel Gonapl.

35. ¥UBIMHBIH 6acIUbLIbIFEI MEH KBI3METKEpJIepl JKYMBICKa JereH KO3Kapachl
MEH MiHe3—KYJIKBIMEH YXKBIMAA TYPaKTBI >KoHe KarbIMJIbl  JKar/lad, camayarThl
MOPaJIbAIbIK-TICHXOJIOTHAIIBIK aTMOChepa KypyFa BIKIIAN eTyi Kepek.

36. ¥YHBIMHBIH  GaclIbLIBIFEI, COHIAK-aK  KYPBUIBIMBIK beniMinenepinin
bacwbinapsr ocer KogekcTiH TananTapblHa coliKec KeleTin Gackapy wewmiMaepin
KabbL1aays! THic, ocel Kogekcrin epeiKelepiHe a/IaNIbIFbIH JKeKe MBICAIMEH KepceTyre,
KOHCYJIbTalMs/Iap MEH TAIIMIepIIiKKe YaKbIT 6eyre YMThITYFa THIC.

37. ¥#biM Gacnisuiaphl KbI3MeTKepiepre KOPIIOPAaTHBTIK 3THKa HOpPMaJlaphl MeH
epeiKeNepiH HKaKChl MEHrepyziH YIIriciH KOpceTyi, OarbIHBIITELUIAD aNfblHAA ©3
KaTeikTepiH MOWbIHAaN 6inyi XoHEe 03 aThiHa CBIHJIAPJIBI CBIH AWTKaHBI YILUIH ONapsl
KyJajamMaysl THiC.

8. Kenmwinik anabinja ceiiney

38. ¥Y#bIM KBI3METIHIH Macenenepi GoWBIHIIA KOMUIMIK aiasiHna ceineyni
OipiHLi Gaculel He yaKineTTi afamaap xysere achlpajibl.

39. ¥#BIM  KpI3MeTKepriepl  miKipramacTapaBl  OHEIH  OeneniHe HYKCaH
KeNTIPMECTEH JYPhIC XKYPri3yi Kepex.

40. ¥ibIM KbI3METKepJIepi OHBIH KbI3MeTi Maceenepi GoMbIHIIA ©3 MiKipiH, erep
oll:

1) y¥bIM KbI3MeTiHiH Herisri GarbITTapsIHa Colikec KeJIMenni;

2) apusllayFa PYKCaT eTiIMereH KbI3METTIK aKIIapaTThl alasbL;

3) YABIMHBIH JTayas3sIMIBI aJaMaapsl MeH KBI3METKEpIepiHe KAaThICThI ITHKara
KaT co3iep/ieH Typaspl.

41. KeismeTkeprepaiH yHBIMHBIH aThIHAH OHBIH KbI3METiHE GailIaHBICTEI eMec
Macenesiep OoliblHIIa XapusnaybiHa sxon Gepimveiisi. [leAarorHKanbK, FEUIBIME KOHE
O3re /A€ IIBIFApMANIBIIBIK KbI3MET GOMBIHING MaTepHanfap/bl JKAPHANAYIBl YibIM
KbI3METKEpI JKeKe TYJIFa peTiH/Ie 03 aThIHAH FaHa JKy3ere acblpa anajel.

42. ¥HbBIM KpI3MeTKeprepiHe chIbaiinac KeMKOPIBIK, KIpiCTep MEH MyJIiKTi
3dHCBI3 allyMeH alHaJIBICKaHBI YIIIH HEri3ci3 jkapusi aibIN TarbUIFaH Kesje, ol MYHIan
alplnTay aHBIKTATFaH KYHHEH 6acTam OHBI Tepicke LIBIFApy JKOHIH/E, OHBIH ilIiHIE cOT



TopTibimen LIapanap Konaanyfa KyKblibl.

8. KopsIThinan:

43.0cer Kopekcrig HOPMallapelH cakTay yHBIMHBEIN GapJibik KbI3MeTKepJiepi
YWIH MiHAETTI Gombim Tabbutansl. Ockr Komekcke ColiKkec oen HOpManapbin 6y3ybiy
Bapiibik (axrinepi Kasakcran PecnyGnuxacer 3aHHAaMAaCbIHbIH  KOJIJaHBICTAFk]
HOpManapeiHa xoHe YHBIMHBIH imiK] KyKaTTapeita calikec Kapamyra Tuic,

44 . ¥iipim KBI3METKEPIHIH OCHI Konekcrig epexenepin binmeyi oHpl OekiTinren
YHBIMIAP/IEIH KOPIIOPATHBTIK HOpMaiap MeH MiHe3-KyJbIk KaruAaapblH OpbIHIAY KoHe
oJiapzibl 6y3ran Kar/lainap/a sxayanThuibIKTa Oomy MiHneTinen OocaTnaiinsr.



